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PRAVILNIK O POSTUPKU
UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI

OI'CE ODREDBE

Clanak 1.
Ovirn Pravilnikom o postupku unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti (u Caljnjem

tekstu: Pravilnik) )snovnoJ
Skoli Cakovec (u .ljivan;a,
obveze Skolske u ika svim
osobama koje r:bavljaju poslove u radnom okr ja vaina
za ptijatu nepravilnosti i zaStitu prij avitelj a nepravilnosti prema Zakonu o zaStiti prijavitelja
nepravilnosti (u daljnjem tekstu: Zakon).

ilanak 2.
Izraz:i u ovom Pravilniku koji imaju rodno znadenje odnose sejednako na muski i Zenski

rod.

elanak 3.
Pojedini pojmovi u smislu ovoga Pravilnika imaju sljedeia zna(,enja:

1. Nepra,vilnosti su radnje ili propusti k<rj i su protupravni i odnose se na
podrudje pri:mjene i propise navedene u dlanku 4. Zakona tli su u suprotnosti s ciljem ili svrhom
tih propisa

2. Inforrnacije o nepravilnostima su informacije, ukljuduju6i opravdane sumnje,,
o stvamim ili moguiim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u Sil<olskol
ustanovi u koj,cj prijavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ilije trebao zapodeti racliti ili s
kojom je bio u kontaktu u radnom okruZenju, te o poku5ajima prikrivanja takvih nepravilnosti

3. PrijaLvifelj nepravilnosti je fizidka osoba koja prijavljuje ili javno ra:zotkiva
nepravilnosti o kojimaje saznala u svom radnom okruZenju

4. Prija'va ili prijaviti je usmeno ili pisano prenoSenje informacija o nepravilnostirna
5. Radrro okruZenje su profesionalne aktivnosti u Skolskol ustanovi u okvin: kojih,

neovisno o prir,rdi tih aktivnosti, osobe stj edu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi
te osobe mogle doZivjeti osvetu ako prijave lakve nepravilnosti, ukljudivSi situaciju l:ada je
aktivnost u meduvremenu prestala ili neposredno treba ili je trebala zapoieti
Takve aktivrrosti posebno ukljuduju osobe u radnom odnosu, osobe koje su dlanovi Sl<olskog
odbora i dmgiJr tijela Skolske ustanove, osobe koje rade pod nadzorom iprema uputama
dobavljada, ugovaratelja, podugovaratelja te sve druge osobe koje na bilo koji nadin sudjeluju
u djelatnostima Skolske ustanove

6. Po,slodavac je Skolska ustanoya kao tijelo javne vlasti kod koje pruavitelj
nepravilnosti obavlja profesionalne aktivnosti u radnom okuZenju



7. I'ovezane osobe su pomagadi prijavitelja nepravilnosti, srodnici, kolege i s're druge

osobe povezme s prijaviteljem nepravilnosti koje bi mogle pretrpj eti osvetu u, radnom
okruZenj u te osobe s kojima su prij avitelj i na drugi nadin povezani u radnom okruzenju

8. Osvreta je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruZenju p,ltaknuta

unutamjim ili vanj skim prijavljivanjem ili javnim razotkivanjem, a uzrokuje ili moZe

uzrokovati neopravdanu Stetu prij avitelj u
9. Povj erljiva osobaje fizidka osoba zaposlena u Skolskoj ustanovi ili trefuL fizidka

osoba imenovana u skladu s odredbama ovoga Pravilnika radi zaprimanja prijava nepravilnosti,
komunikacije s prijaviteljem i vodenja postupka za5tite u vezi s prijavom nepravilnosti

10. Frijavljena osobaje Skolska uslanova kao tijelo javne vlasti ili fizidka osoba

zaposlena u Skolskoi ustanovi ili odgovorna osoba Skolske ustanove koja je tr prijavi
nepravilnosti navedena kao odgovoma za podinjenje nepravilnosti ili s njom povezana osoba

ll.Ilalinje postupanje je svaka radnj a koju je primatelj prijave ili povjerljiva osoba

nadleZna za ispitivanje nepravilnosti ili bilo koje drugo tijelo nadleZno za postupanje po

saddaju prijawe nepravilnosti poduzelo radi procjene todnosti navoda iz prijave i, prema

potrebi, rje5avanja prijavljene nepravilnosti
12. I'ovratna informacija je pruZanje informacij a prijaviteljima u vezi s predvr.clenim ili

poduzetim datjnjim postupanjima te o razlozima zatakvo daljnj e postupanj e

13. PomLagai prijavitelju nepravilnostije fizidka osoba koja pomaZe prijavitelju
nepravilnosti u postupku prij avlj ivanj a u radnom okruZenj u

e lanak 4,

(1) Zabranjeno je sprj edavanj e ili poku5aj sprjedavanja prijavljivanja nepra'rilnosti i
poketanj e bito kakvog zlonamjemog postupka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih

osoba kao i povjerljive osobe i njezinog zamjenika.

(2) Odreclbe opieg ili pojedinadnog akta Skolske ustanove koj ima se propisuje zabrana

prijavljivanja nepravilnosti nemaju pravni udinak.

tlanal< 5.

(l) Zabramjeno je osve6ivanje odgovomih i drugih osoba u Skolskoj ustanovj kao i
pokuSaji oriveiivanja ili prijetnji osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim os,rbama te

povjerljivo.j osobi i njezinu zamjeniku zbog prij avlj ivanj a nepravilnosti odnosn,: javnog

razotkrivanj a prema Zakonu.

(2) Osvertom se smatraju osobito sljedeii postupci: otkaz, rcztje enje od obavljanja

odredenih poslova, degradiranje ili uskadiva:rje mogudnosti za napredovanje, promjene mjesta

rada, smanjenje plaie, promjene radnog vremena, uskaiivanje moguinosti za osposobljavanje,

prisila, zaitraSivanje, uznemiravanje ili izoliranje, diskiminacija, stavljanje u nr:povoljni

poloZaj ili nepravedni tretman, uskata ponucle za sklapanje ugovora na neodredeno lrijeme, a

za to su bili ispunjeni zakonski uvj eti ili uvjeti prema Kolektivnom ugovoru, akoje radnik imao

opravdano od,:kivanje da 6e mu isti biti ponuden, nesklapanja uzastopnog ugovora o radu na

oclredeno vrij eme u skladu s propisima koji se primjenjuju u skolskoj ustanovi u prodrudju

radnih odnosa. ili prijevremenog raskida ugovora o radu na odrealeno vrijeme kao i ugovora o

nabavi robe il:i usluga, prouzrodenja Stete , ukljudujuii Stetu nanesenu ugledu osobe, osobito na

dru5tvenim mreiama, upuiivanj a na psihijatrijske ili lijednidke procjene.

(3) OdredLbe opieg ili pojedinadnog akta skolske ustanove kojima se u bilo kom smislu

osvebuje prij avitelj u nepravilnosti i.li povezanoj osobi zbog prij avlj ivanj a nepravilnosti nemaju

oravni udinak,



elanak 6.
(1) U sluilaju prijave informacije o nepravilnostima u skladu sa Zakonom, ne smiatra se da

je prekrseno bilo kakvo ogranidenje u vezi s otkivanjem informacija te prijavitelj ni na koji
nadin ne snosi odgovomost u pogledu takve prijave pod uvjetom da je imao opravdan razlog

vjerovati da je prijava bila nuina radi razotkivanj a nepravilnosti prema Zakow'
(2) Prijavitelj ne snosi odgovomost u pogledu stjecanja prij avlj enih informacija ili pristupa

njima, osim ako takvo stjecanje ili pristup ne predstavlja samostalno kazneno djelo.

II. PIIAVA PRIJAVITELJA NE]PRAVILNOSTI, POVJERLJIVIH OfiOBA I
N.IIHOVIH ZAMJENIKA TE POVEZANIH OSOBA

ilanak 7.

(1) Prijavitelj nepravilnosti u skladu s odredbama Zakona i odredbama ovoga I'r'avilnika

inta pravo na:

- za3titu identiteta i povjerljivosti
- sudsku :za5titu

- naknadu Stete

- primarrLu besplatnu pravnu pomo6 u skladu sa zakonom kojim se ureduje prravo na

besplatnu pravnu pomo6

- emocionalnu podr5ku i drugu zaStitu predvidenu u postupcima propisanim Zakonom.

(2) Odreclbe Zakona koje se odnose na zaStitu identiteta prijavitelja primjenjujr-L se i na

zaStitu identit,ota prijavljenih osoba te drugih podataka o prijavljenim osobama koji su rravedeni

u prijavi ntpravilnosti.

elanak B.

(1) Povjerlj iva osoba i njezin zamjenik imirju pravo na zabtitu iz dlanka 7. stavka l. ovoga

Pravilnika ako udine vjerojatnim da je prema njima podinjena ili pokusana osveta :ili im se

prijetilo osvetom zbog povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti odnosno postupanja po

zaprimlj en,cj prij avi.

(2) Po.vez:ana osoba takoder ima pravo na zastitu iz ilanka 7. stavka 1. ovoga lt'avilnika

ako udini vjerojatnim daje prema njoj podinjena ili pokusana osveta ili joj se prijetilo Osvetom

zbog pove:ranosti s prijaviteljem nepravilnosti.

e lanak 9.

(1) Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikom ukljuduju6i raz:rnjenu ili
prijenos til-r prodataka nadleznim tijelima mora se obavljati u skladu s propisima l<,cjima je

propiruno po,lrudje zastite osobnih podataka, nacionalnim propisima i propisima F)uropske

umje.
(2) Ne prikupljaju se osobni podaci koji nisu relevantni za postupanje u vezi s odt:edenom

prijavom, a al<o su eventualno prikupljeni obvezno ihje brisati bez odgode'

ilanak 10.

obvezno je osigurati zastitu povjerljivosti svih podataka prijavitelja nepral'ilnosti ,

pomagada prllaviteli a nepravilnosti i ivake druge osobe koja sudjeluje u postupku po prijavi

n"p.uiittrorii. bsoUi to; o1 su prij avljene nepravilnosti ili koja sudjeluje u postupku Po. prijavi

nepravilnosti obveznaje itititiru. podatke koje sazna u postupku prij ave i ne smije ih koristiti

ili otkivatri u druge svihe osim one koje su potrebne za ispravno daljnje postupanje.



POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I POSTUPANJE PO
P]UJAYI

Clanak 11.
(1) Prijavu nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku,
(2) Pisani oblik odnosi se na svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani

zapis: podnoienjem podneska redovitom ili elektronidkom poStom, neposrednom predajom
Skolskoj ustanovi ili na drugi nadin.

(3) Usmeno prijavljivanje moguie je telefonskim putem ili drugim sustavirna
glasovnih poruka, kao i fizidkom sastanku odrZanom na zahtjev prijavitelja nepravitrnosti, u

razumom roku.
(4) Prijava nepravilnosti sadrZi:

- podalke o prijavitelju nepravilnosti,
- podal.ke o prijavljenoj osobi ili tijelu iz radnog okruZenja u Skolskoj ustanovi i
- inlbnnacije o nepravilnostima.

ilanak 12.
(1) Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti,
u skladu s dlancima 14.,15. i 16. Zakona.

(2) I'}rijave se duvaju u trajnom obliku u skladu s propisima kojima je propisana zaBtita,
duvanje i obreLda dokumentacije.

(3) lfuJa se prijava nepravilnosti podnosi telefonskim putem, upotrebom teklbnskog
uredaja na koj,em je moguie napraviti zvudni zapis ili putem drugog sustava glasovniJr poruka
na kojima je rnoguie napraviti zvudni zapis, povjerljiva osoba, uz suglasnost prijavit:lja ima
pravo evidentirati usmenu prij avu najedan od sljede6ih nadina:

- zl'udnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili
- potpunim i todnim prijepisom razgovora

(4) Kada se nepravilnost prijavljuje putem telefonskog uredaja na kojem nije rnogude
napraviti zr.udni zapis ili putem drugog sustava glasovnih poruka na kojem nije rnoguie
napraviti zvudni zapis, povjerljiva osoba imapravo evidentirati usmenu prijaw u obliku 166nsg
zaprsa razgovora.

(5) Ako prijavitelj zatraZi fizidki sastanak s povjerljivom osobom u skladu s dlaakom 11.
stavkom 3 ovoga Pravilnika, uz suglasnost prijavitelja, povjerljiva osoba vodit 6e potpunu r
todnu evidenciju sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku. Sastanak je moguie evidentirati
zvudnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili zapisnikom sa sastanka.

(6) Povjerljiva osoba ponudit ie prijavitelju nepravilnosti moguinost provjere i lsrpravka
prij episa razgo'vo ra poziva iz stavka 3. ovoga dlanka, zapisa razgovora iz stavka 4. ovoga dlanka
i zapisnika sa sastanka iz stavka 5. ovoga dlanka i ponuditi mu da potwdi todnost svoj im
potplsom.

elanak 13.

Obveze Skolske ustanove kao poslodavca :

- donijeti c,pii akt o postupku unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti i udiniti ga dostupnim
svim osobarna u radnom okruZenju u Skolskol ustanovi, te sve ostale informacije l>.itne za
podno5enje prij ave nepravilnosti

- imenovati povjerlj ivu osobu i njezina zamjenika u skladu s ovim Pravilnikom i i,lankom
20. stavcima 1.-3. Zakona

ilI.



- zaslititi pdjavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nuZne mjere radi zaus lavlj anj a

osvete i otl<lanjanja njezinih posljedica
- duvali podatke zaprimljene u prijavi nepravilnosti od svih oblika neovla5tenog otlaivanja,

osim ako j,: to suprotno propisima

- osigwati uvjete za vodenje evidencije o prijavama u skladu s dlankom 18. Zakcna

- poduzeti potrebne i odgovaraju6e mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti

ilanak 14.

(1) Povjerljivu osobu i njezina zamjenika imenuje ravnatelj na prijedlog:

a) radrridlcog vijeia ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze ra.dnidkog
vijeia ako u Slkolsko.l ustaiovi nije utenieljeno radnidko vijeie

b) najrnanje 20 o/o zaposlenih radnika, ako u Skolskoj ustanovi nije utemeljeno ladnidko
vijeie i nijo iz:abran sindikalni povjerenik kojije preuzeo prava i obveze radnidkog vij,:ia

(2) Priie dono5enja odluke o imenovanju povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati
pisanu suglasnost za imenovanje.

(3) Ako postoji viSe prijedloga od strane najmanje 20 %o radnika prednost ima onaj
prijedlog koji ima ve6u podr5ku radnika, a ako postoji vi5e prijedloga s istim brojent podr5ke
radnika, predrrost ima prijedlog koji je prvi zaprimljen.

(4) Ak,r nije podnesen niti jedan prijedlog prema stavku 1 . todkama a) ili b) ovogrr dlanka
ravnatelj 6e szunostalno imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

ilanak 15.

(1) U dudaju zahtjeva radnidkog vije6a ili sindikalnog povjerenika koji je preuzero prava i
obveze radniiikog vijeia ili prijedloga najmanje 20 %o zaposlenih radnika ravnatel, 6e bez
odgadanja :cazrijeSiti imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

(2) Ravnatelj ie bez odgadanja razrijeSiti imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika
i na njegov pisani zahtjev.

(3) Ravnatelj je obvezan pokenuti postupak za imenovanje nove povjerljive osobe i
njezina zarnje'nika najkasnije u roku od 30 dana od razrjeSenja povjerljive osobe i njezina
zamjenika.

(4) Poslove povjerljive osobe do donoSenja odluke o imenovanju nove povjerlji'rr: osobe,

obavlja njezin zamjenik, osim ako okolnosti upuiuju na to daje potrebno imenovati treiu osobu

za privremenc, obavljanje poslove povjerljive osobe.

ilanak 16.

(1) Postupak unutarnjeg prij avlj ivanj a nepravilnosti zapolinje danom dostavr: prijave
povjerlj ivoj os;obi.

i2.1 Povjerljiva osoba obvezna je:

1 . zaprimiti prijavu nepravilnosti

2. potvrdili primitak prij ave u roku od sedam dana od dana primitka

3. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaltiru pri.iavitelja
nepravilnosti

4. podtzeLi sve potrebne radnje radi ispitivanja nepravilnosti u skladu s odredbarna ovoga

Pravilnika i Zakona

5. dostaviti prij avitelj u povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 danil ali ne

duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda o primitku nije poslana

prijavitelju, nekon proteka sedam dana od dana podnoSenja prijave



6. ako nepravilnost nije rijesena u Sko.lsko.y ustanovi bez odgode prijavu o nepr'vilnosti
proslijediti tijelima ovlaitenim na postupanje prema sadrZaju prijave

..7. bez odlgode pisanim putem obavijesliti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ir;pitivalla
pIu ave

8. 
.pisaLnirn 

putem izvijestiti nadleZno rlelo za vanj sko prij avlj ivanj e nepravilnosti o
zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja' roku od 30 iana od dana odludivanja o prijavi

_ 9. duvati identitet prijavitelja nepravilnosti ipodatke zaprimljene u prijavi od neovla5tenog
olkrivanj a ili priopienja drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu

10. pruZiti " rjr: o postupcima podnoSenja prijave na.cLleZnom
tijelu za ruan p.uuobranit"ryu; i prema potrebi, na,lleZniminstitucijamLa, Europske unije za poitupanje po s adrLaju. prljave
nepravilnosti

(3) Ravnatelj ni druga os.oba zaposlena u Skolskol ustanovi ne smije utjecati ili poku5ati
utJecati na postupanje povjerljive osobe i njezina zamjenika u postupku poduzimanja radnji iz
njihove nadleinosti potrebnih za zaltjtu prijavitelja nepravilnosti.

(4) Porjerljiva osoba i njezin zamjenik obvezni su svoje duZnosti obavljati zz*tonito i
savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

(5) U slud4ju da prijau-r nepravilnosti u Skolskoj ustanovi zaprimi osoba koja nije nsdleZna
za postuparje po prijavi nepravilnosti, obve:zna je prij avu ne4ravilnosti bez odgod,: i bez
izrnlena pr,rslijediti povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta prijavitelja neprlvilnosti i
povjerljivosti prodataka iz prijave.

Clanalk 17.
(1) ovaj -Pravilnik mora biti dostupan sl'im osobama koje obavljaju poslove u radnom

ohuZenju u Skolskoj usranovi.
(2) Dostupnost Pravilnika prema stavku L ovoga dlanka osigurava se objavom pravilnika

na oglasnoj plodi te mreZnoj stranici Skolske ustanove.



IV. P]UJELAZNEIZAVRSNEODREDBE

etanak 18.

_Rok 
ineenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika u skladu s odredbama

ovoga Pravilnika je 23. srpnja 2022.

dhnak 19.

^..,1;"::l-::yl eilTJa.kgja se odnose na_ prijavljivanje nepravitnosri koja nisu [,ropisanaovrm rravtlnll(om prrm.y enj uj u se odredbe Zakona.

ilanak 20.
ovaj Pravilnik moze se mijenjati i doprurjavati samo prema postupku i na nadin na kojije donesen.

ilanak 21.(l) ovaj Pravilnik stupa na snagu dan nakon dana objave na oglasnoj prodi likolske
ustanove.

u roku od osam daaa od stupanja na snagu ovaj pravilnik objavljuje se na rnreZnim
srantcama iikolske ustanove.

ilanak22.
.. _.Stupanjem na snagu ovoga pravilnika pr.estaje vaZiti pravilnik o postupku unutamJegprijavljivanlaneprauilnosti(KLASA:003-05/Ii-0u01, uRBRoJ:210g_2i_u_ig_oi1 ,ain"""n

dana 5. 12.2019. sodine.

KLASA : 01 1 -0.\ /22-02/ 0t
URBROJ: 2109-94-22-01
Cakovec,9.6.2022.

ovaj Przvilnik donesen je 9.6.2022. godine, objavljen je na oglasnoj plodi skolske
ustanove dana 9,6.2022. i stupio je na snagu 10.6.2022.


